RAMCOVA ZMLUVA
o poskytovani servisnych sluzieb

uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/ 1991 Zb. - Obchodného zakonnika v platnom
zneni

medzi zmluvnymi stranami:

Nazov organizdcie: Dom tretieho veku

Sidlo organizacie: Polereckého 2, 851 04 Bratislava - Petrzalka
ICO: 30842344

DIC: 2020914280

IC DPH: Nie je platcom DPH

Zastupena: Mgr. Zuzana Bartovicova, riaditelka
Kontaktnd osoba: Mgr. Zuzana Bartovicova, riaditelka
Telefénne ¢islo: +4212 62310065

E-mail: riaditel@dtv.sk

(dalej len ,,objednavatel”)
a

2. Obchodné meno : Allevat, s.r.o.

Sidlo : Devatinova 54, 821 06 Bratislava

ICO: 46824685

DIC: 2023596652

Registracia : Okresny sud Bratislava I. odd. Sro, vlozka ¢. 84073/B
Bankové spojenie :  Tatrabanka, a.s.

Cislo G¢tu : IBAN SK30 1100 0000 0029 2787 9101

Kontaktné udaje : Telefén: 0948 961 481

E-mail: info,,,,vallevat.sk

ZastUpenie : za spoloc¢nost je opravneny konat (dalej len , poskytovatel)

Clanok I.
Zakladné ustanovenia

1. Zmluvné strany uzatvaraju tuto ramcovu zmluvu v zdujme zabezpeclenia bezpecnej a
plynulej prevadzky vytahov instalovanych v objektoch objednavatela podla Specifikacie
uvedenej v prilohe €. 1 tejto zmluvy, revizie, udrzbu a opravy poruch a havarijnych stavov,
upratovanie v rozsahu a za podmienok dohodnutych v prilohe €. 2 zmluvy.



1.

a)

b)

d)

e)

Clanok II.
Predmet zmluvy

Poskytovatel je povinny vramci poskytovani pausdlnych sluZieb poskytovat
objednavatelovi nasledovné sluzby:

Pravidelné odborné prehliadky na overenie bezpecného fungovania a prevadzkovej
sposobilosti vytahov. Pravidelné odborné prehliadky sa vykonavaju kazdé 3 mesiace
pre vytahy s dopravou os0b a kazdych 6 mesiacov pre vytahy so zakdzanou dopravou
0s6b.

Pravidelnda preventivna udrzba v zmysle platnej legislativy a Standardu zhotovitela, pri
ktorej sa v rdmci ndvstevy pracovnika zhotovitela vykona aj nutné nastavenie
Mazanie vratane pomocného materialu, doplnenie prevadzkovych kvapalin okrem ich
kompletnej vymeny

Cistenie stropu klietky, strojovne a priehlbne. Pod pojmom ¢istenie sa rozumie
odstranenie ndnosov vazeliny a oleja, t.j. necistot vzniknutych mazanim a prevadzkou
vytahu, ale nie upratovanie (papiere, vysavanie interiéru a pod)

Vyslobodzovanie uviaznutych oséb z kabiny vytahu 24 hodin denne (non stop)

Okrem prac uvedenych v bode 1. zhotovitel pre objednavatela zabezpeci:

a) Opravy poruchové, poskytované pocas normdlnej pracovnej doby zhotovitela 7:00
—15:00 hod

b) Sluzby dozorcu vytahu

c) Sluzby vytahového technika

d) Odborné skusky (3-ro¢né pre vytahy s dopravou oséb a 6-ro¢né pre vytahy so
zakazanou dopravou o0s0b) podla vyhlasky MPSVR ¢. 508/2009 Z. z.

e) Kompletna vymena prevadzkovych kvapalin

f) Pohotovostné opravy po 15:00 hod

g) Upratovanie. Pod pojmom upratovanie sa rozumie upratanie vytahu ako su
odhodené papiere v priehlbni vytahu, vysavanie a umytie interiéru kabiny, umytie
pripadnych skiel kabiny a Sachty, oSetrenie nerezovych ¢asti a pod.

Clanok lIl.
Odmena za poskytovanie sluzieb a platobné podmienky

Odmena za poskytovanie sluzieb uvedenych v €l. Il ods. 1 tejto zmluvy bola dohodou
zmluvnych strdn stanovena ako mesacna pausalna platba vo vyske 340 EUR bez DPH.
Vyska odmeny podla predchddzajucej vety cena zahffia i cenu materidlu a
spotrebovanych suciastok pouzitych pri poskytovani uvedenych sluzieb.

Odmena za sluzby podla ¢l. Il bod 2. (dalej aj ako ,,mimopausalne opravy”) budu
vykonané na zadklade osobitnej objednavky objednavatela po uréeni presného rozsahu
sluzieb potrebnych na znovuobnovenie prevadzky zariadeni. Poskytovatel doruci
objednavatelovi bezodkladne po vykonani obhliadky cenovu kalkulaciu, v ramci ktorej



je povinny vypocitat predpokladanu cenu prace v dohodnutych pevnych hodinovych
sadzbach podla Prilohy €. 3 a cenu potrebnych ndhradnych dielov a komponentov.
PredloZenu kalkulaciu musi objednavatel odsuhlasit vystavenim zavaznej objednavky.

3. Celkova cena za poskytovanie sluZieb na zaklade tejto rdmcovej zmluvy neprekroci
maximalnu vysku 25 000,- € bez DPH (dalej ako Maximalna cena).

4. Pausalnu cenu bude zhotovitel fakturovat mesacne. Cenu za prace podla ¢l. Il bod 2
bude zhotovitel fakturovat aZ po ukonceni tychto prac.

5. Lehota splatnosti faktur je 30 dni od dorucenia objednavatelovi. Faktura bude
uhradzand vyhradne prevodnym prikazom. Faktura sa povaZzuje za uhradenu driom
odpisania fakturovanej Ciastky z uctu objednavatela.

6. Faktura musi mat néleZitosti dariového dokladu. Prilohou vystavenej mesacnej faktury
za pausSalne prace bude supis skutocne vykonanych prdc, odsuhlaseny poverenym
zastupcom objedndvatela. Mesaénu fakturu sa zhotovitel zavazuje dorudit vidy po
skonceni kalendarneho mesiaca, najneskor vsak do piatich dni od odsuhlasenia supisu
skutoéne vykonanych prac objednéavatelom.

7. Prilohou vystavenej faktury za prace podla €l. Il bod 2. bude supis skutoéne vykonanych
prac, odsuhlaseny poverenym zdstupcom objednavatela. Takuto fakturu sa zhotovitel
zavazuje dorucit po ukonceni tychto prac, najneskér vsak do piatich dni od
odsuhlasenia supisu skutocne vykonanych prac objednavatelom.

8. Ak faktura ajej prilohy nebudi obsahovat vsetky dohodnuté a zakonné nalezZitosti,
objednavatel moZe takdto faktdru vratit zhotovitelovi s uvedenim vsetkych
nedostatkov, ktoré sa maju odstranit. V takomto pripade sa zastavi plynutie lehoty
splatnosti faktdry a nova 14-driova lehota splatnosti zacne plynut driom riadneho
dorucenia opravenej faktiry objednavatelovi

9. Faktdry bude zhotovitel dorucovat na adresu: ................ Zhotovitel zaroven doruci
vystavenu faktuiru objednavatelovi aj v elektronickej forme ako subor v textovo
Citatelnej podobe na adresu: ................

Clanok IV.
Spo6sob vykonania diela

1. Zhotovitel zodpoveda za odborné vykondvanie diela. Zhotovitel je pri vykonavani diela
povinny postupovat v sulade s platnymi pravnymi predpismi SR, najma s vyhlaskou ¢.
508/2009 Z. z.

2. Zhotovitel preberd zodpovednost pri zastupovani pred organmi technickej inSpekcie,
prevadzky vytahov.

3. Servis vytahov podla ¢l. Il ods. 1 zahffia odstrafiovanie prevadzkovych poruch, vratane
nevyhnutného materidlu, najma:



a) Stroj - nastavenie brzdy, kontrola dotiahnutia kontaktov, dotiahnutie spojov,
nastavenie brzdového magnetu

b) Rozvadzac a elektroinstalacia strojovne - oprava kontaktov vodicov a pristrojovych
svoriek, nastavenia pristrojov, odstranovanie poruch, nastavenia parametrov vytahu,
kontrola a nastavenie rychlostného regulatora,

c) Elektroinstalacia a zariadenia v Sachte - nastavenie snimacov, nastavenie koncovych
vypinaCov, spinaCa obmedzovaca rychlosti, oprava kontaktov vodiCovych svoriek,
nastavenie zavazia rychlostného regulatora, upevnenie naraznikov

d) Lana - oprava upevnenia lana

e) Kabina a ram kabiny - dotiahnutie spojov, nastavenie spinacov, nastavenie vodiacich
Celusti, kabinovych dveri, nastavenie zavesu rdmu kabiny

f) Sachtové dvere - nastavenie mechanizmu $achtovych dveri, nastavenie kridel dveri

g) Sachta - vy¢istenie priehlbne $achty od prevadzkového odpadu

10. Vykonané préace podla tejto zmluvy kontroluje za objednavatela zodpovednd osoba,
ktord po vykonani prac podpisSe Supis skutocne vykonanych prac, ktory tvori prilohu
kazdej faktury.

Clanok V.
Nahlasovanie a rie$enie portch, havarijnych situdcii a vyprostovania oséb

Poruchy, havarijné situacie a potreba vyprostovania oséb sa nahlasuju nepretrzite na
telefénnych dislach: ................

Poruchou sa pre ucely tejto zmluvy rozumie zadvada vytahu alebo jeho dasti, ktora
neovplyviiuje bezpeénost prevadzky vytahu. Havarijnou situaciou sa pre ucely tejto
zmluvy rozumie stav, ked vytah nie je schopny bezpecnej prevadzky..

Zhotovitel sa zavazuje zabezpecit prichod pracovnikov na nahldasenu poruchu do Siestich
hodin, pokial bola tato nahlasena v pracovnych drioch v ¢ase od 7:00 do 15:00 hod. a v
dnoch pracovného pokoja od 8:00 hod do 12:00 hod. Pokial bola porucha nahlasena mimo
tohto Casu, zasah na odstrdnenie poruchy sa uskutocni v nasledovny kalendarny den.

V pripade havarijnej situacie a potreby na vyprostenie os6b sa zhotovitel zavazuje
zabezpecit prichod pracovnikov najneskor do 60 minut od nahldsenia, ktoré je zhotovitel
povinny prijimat nepretrzite.

Termin odstranenia zdvad vyZzadujucich dielenski opravu bude objednavatelovi
ozndmeny zhotovitelom do 24 hodin od identifikacie poruchy, a to s uréenim konkrétnej
zavady vytahového zariadenia a definovanim konkrétnych nahradnych dielov potrebnych
na odstranenie zavad.

Ak porucha moéze byt odstranena len na zaklade objednavky, jej termin odstranenia urci
zhotovitel na zaklade objednavky .

V pripade ak je na odstranenie zavady v ramci mimopausalnej opravy potrebny nahradny
diel alebo materidl, zhotovitel predlozi objednavatelovi ponuku scenou tohto



nahradného dielu alebo materidlu. Cenovo nevyhodnu ponuku zhotovitela nie je povinny
objedndvatel prijat a identicky ndhradny diel alebo materidl moéZze obstarat uiného
dodavatela. Zhotovitel si bude potom fakturovat len nim dodané nahradné diely
a hodinovu sadzbu podla prilohy €.3 tejto zmluvy.

Clanok VI.

Zarucna doba

Zhotovitel sa zavazuje, Zze vSetky prace a cinnosti vykondvané na zdklade tejto zmluvy
budu realizované na profesiondlnej Urovni a v kvalite zodpovedajlcej pre zabezpecenie
bezpecnej a bezporuchovej prevadzky zdvihacich zariadeni. Zhotovitel nesmie poverit na
vykon dohodnutych Cinnosti tretiu osobu.

Zhotovitel poskytuje na dodany predmet plnenia zaruku pocas celej doby platnosti tejto
zmluvy.

Na servisné a udrzbarske prace, na prace vykonané a dodané na zdklade osobitnej
objednavky, sa zhotovitel zavazuje poskytnat zaruku v trvani 24 mesiacov od prevzatia
prac objednavatelom.

Zhotovitel nerudi za poruchy a vady na vytahovych zariadeniach, ktoré vzniknd
neodbornym zasahom tretej osoby do zariadenia, iba ak je tretia osoba v zmluvnom
zavazku so zhotovitelom.

Clanok VII.
Sankcie a nahrada skody

Ak zhotovitel nezabezpedi prichod zodpovednych pracovnikov na nahldasend poruchu
vslilade scldankom V. ods. 3, zhotovitel poskytne objednavatelovi zlavu z
nasledujucej pausalnej ceny vo vyske 15 %.

Ak zhotovitel nezabezpedi prichod pracovnikov v pripade nahldsenia havarijnej situacie
alebo na vyprostenie os6b vsulade sclankom V. ods. 5, zhotovitel poskytne
objednavatelovi zlavu z nasledujucej pausalnej ceny vo vyske 20%.

V pripade ak vytahové zariadenie nebude spojazdnené z dovodov na strane zhotovitela
do 24 hodin od nahlasenia poruchy, zhotovitel poskytne objednavatelovi zlavu
z pausalnej ceny vo vyske 20%.

V pripade, ak bude vytah mimo prevadzky viac ako 3 dni z dévodov na strane zhotovitela,
zhotovitel poskytne objednavatelovi zfavu z pausalnej ceny vo vyske 100 %.



Pri oneskorenej uhrade faktury objednavatelom je zhotovitel opravneny poZzadovat od
objednavatela zmluvna pokutu vo vyske 0,03 % z neuhradenej sumy za kazdy aj zacaty
dert omeskania. Tymto nie je dotknuty €. Il ods. 6 tretia veta.

Clanok VIIL.
Vzniknuté skody

Pri Sskodach, za ktoré zhotovitel zodpovedd, (ktoré vznikli v dosledku porusenia jeho
zmluvnych povinnosti) poskytne zhotovitel ndhrady na odSkodnenie poskodenych osob,
na opravu alebo zhotovenie poskodenych veci, pripadne inych $kéd, ktoré wvznikli
v suvislosti s porusenim zmluvnych povinnosti zhotovitela.

Zhotovitel prehlasuje, Ze na ucely ndhrady $kéd v suvislosti s poskytovanim sluzieb podla
tejto zmluvy ma uzatvorenu poistnd zmluvu s minimalnou vyskou poistného plnenia vo
vyske 100 000,- Eur. Zhotovitel sa zavazuje pocas celej doby trvania tejto zmluvy udrziavat
v ucinnosti uvedenu poistnt zmluvu a riadne si plnit vSetky svoje povinnosti poistnika
podla poistnej zmluvy. V opacnom pripade, je zhotovitel povinny nahradit
objednavatelovi spésobent Skodu a objedndvatel je opravneny okamzite odstupit od
tejto zmluvy.

Zhotovitel nezodpovedd za Skody spdsobené tretou osobou alebo vys$Sou mocou.
Bremeno dokazovania ohladom tretej osoby nesie zhotovitel.

Clanok IX
Platnost zmluvy

Zmluva je uzatvorena na dobu urditd, a to na 4 roky od nadobudnutia ucinnosti zmluvy
alebo do vycerpania predpokladanej hodnoty zikazky vo vyske 25 000,- Eur bez DPH/
30 000,- Eur s DPH, podla toho ¢o nastane skor.

Zmluvné strany mo6zu vypovedat zmluvu pisomne s trojmesacnou vypovednou lehotou, a
to aj bez udania dovodu. Vypovednd lehota zacina plynat prvym driom mesiaca
nasledujuceho po doruceni vypovede.

Zhotovitel je opravneny odstupit od zmluvy okamzite v pripade opakovaného porusenia
zmluvnych povinnosti zo strany zhotovitela.

Zmluva nadobuda platnost aj t¢innost driom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami.

Clanok X
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva sa vyhotovuje v 2 vyhotoveniach, z ktorych ma kazdé platnost originalu,
pricom zhotovitel obdrzi 1 vyhotovenie a objednavatel 1 vyhotovenie.

Zmluvné strany si do 10 dni od uzavretia tejto zmluvy nahldsia zodpovedné osoby,
opravnené konat podla tejto zmluvy.



3. Zmluvu je moZné menit alebo doplfiat len so sihlasom oboch zmluvnych stran, a to iba
formou pisomnych ocislovanych dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami
zmluvnych stran.

4. Priplnenitejto zmluvy sa riadia zmluvné strany v prvom rade ustanoveniami tejto zmluvy.
Vzijomné vztahy zmluvnych stran touto zmluvou neupravené sa riadia ustanoveniami
Obchodného zakonnika.

5. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si Zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli a Ze tato
Zmluvu uzatvaraju na zaklade ich skutoénej, vadzinej, urcitej a slobodnej voli, Ze nebola
uzatvorena v tiesni, pod natlakom, ani za zvlast nevyhodnych podmienok a na znak
suhlasu s jej obsahom ju podpisuju.

Za objedndvatela: Za zhotovitela:

V Bratislave dfia ........ccuuuveeeee.. V Bratislave dfa .........ccuuvveeeen..

Priloha €. 1 Ramcovej zmluvy Technicka Specifikacia vytahov
Priloha ¢. 2 Rd&mcovej zmluvy — Rozsah pravidelnej udrzby v rdmci pausalneho plnenia
Priloha ¢. 3 Rd&mcovej zmluvy - Cennik hodinovych sadzieb



Priloha €. 2 Ramcovej zmluvy
Rozsah pravidelnej udrzby v ramci pausalneho plnenia

Pravidelna preventivna udrzba vykonavana kazdé 3 mesiace:

1. Vytahova Sachta a strojovia
(pre vytah bez strojovne je za strojoviiu povaZovana horna ¢ast Sachty):
- kontrola a doplnenie oleja v stroji
- kontrola a nastavenie brzdy
- Cistenie stroja
- kontrola loZisk motora
- kontrola trecieho kotuca
- kontrola Sachtovych dveri (rovhobeZnost a spravna poloha kridiel dveri) a ich mechanizmu
- nastavenie dvernych uzavierok sachtovych dveri
- kontrola upevnenia vodidiel kabiny
- kontrola a pripadné dotiahnutie skrutiek spojov vodidiel
- kontrola a pripadné dotiahnutie lanovych zamkov a svoriek
- kontrola rozvadzada vytahu
- kontrola funkcie vyslobodzovacieho zariadenia
- kontrola hlavnych stykacov
- kontrola osvetlenia Sachty
- kontrola signalizacie a tlacidiel vonkajsich volieb
- kontrola konektorov a upevnenie elektrickych vodi¢ov
- kontrola a pripadné nastavenie cloniek
- kontrola a pripadné nastavenie polohy snimaca
- kontrola a pripadné nastavenie vsetkych spinacov vytahu
- kontrola elektroinstaldcie a zavesnych kablov v Sachte
- kontrola STOP tlacidla v priehlbni Sachty
- Cistenie Sachty — len necistoty od prevadzky vytahu

2. Kabina:

- kontrola a funkénost kabinovych volieb a displejov

- kontrola obojsmerného dorozumievacieho zariadenia

- kontrola a vycistenie elektrickej inStalacie kabiny

- kontrola nidzového osvetlenia a nddzového zvukového zariadenia
- kontrola funkcnosti reviznej jazdy na streche kabiny a STOP tlacidla
- kontrola Urovne zastavovania

- kontrola kabinovych dveri (rovnobeznost a spravna poloha kridiel dveri)
- kontrola pohonu kabinovych dveri a ich mechanizmu

- vyCistenie zachytavacov, zavesov kabiny

- kontrola a nastavenie véle vodiacich celusti kabiny

3. Mazanie:

- vytahového zariadenia, doplnenie oleja podla potreby, mimo vymeny kompletnej olejovej naplne
stroja

- kontrola hladiny oleja v lapacoch oleja, pripadné vycerpanie oleja



Priloha €. 3 Ramcovej zmluvy

Prace nezahrnuté v pausalnej cene:

- Upravy, ktoré na zvySenie bezpecnosti nariadi autorizovana osoba alebo, ktoré vyplyvaju zo zmeny
legislativy

- odstranenie zavad, ktoré s sposobené zlou obsluhou (Umyselné poskodenia, resp. vandalizmus)

- odstranenie nasledkov havarie spdésobenej neodbornou obsluhou

- samostatnd vymena nosnych prostriedkov (nosné land, lano obmedzovaca rychlosti) po zarucnej
dobe

- previjanie motora a prace s tym spojené po zarucnej dobe

- sklendrske a murarske prace

- vymena oleja (v pravidelnych cykloch)

- vyCerpanie vody zo Sachty

Poradové cislo Popis ¢innosti m.j. Cena za m.j. Cena zam.j.
v EUR bez DPH v EUR s DPH
1. Mechanické 1 hod 19,50,- 23,40,-
prace
2. Elektroinstlacné 1 hod 19,50,- 23,40,-
prace
3. Programovacie 1 hod 19,50,- 23,40,-
prace




